EP GROUP

Reklamaény zaznam
(priloha Reklamacéného poriadku)

Odberatel

Meno a priezvisko/Obchodné meno Datum narodenia / ICO

Trvaly pobyt/Sidlo Cislo odberného miesta / &islo faktiry
Adresa zaslania odpovede E-mail Telefon

(v pripade, Ze sa nezhoduje s adresou trvalého bydliska/sidla
spolo¢nosti)

Predmet reklamacie

Podpis odberatela

Prilohy k reklamécii:

Datum podania reklamacie

Potvrdenie o uplatneni
reklamacie:

Spolo¢nost EP Group, potvrdzuje, ze prijala pisomnu reklamaciu, ktorej vybavenie bude uskutoénené v sulade s
podmienkami Reklamaéného poriadku Dodavatela. Nakolko si vybavenie reklamacie vyzaduje odborné posudenie,
pisomnu odpoved dostanete do 30 dni od datumu jej uplatnenia.

Ak si preSetrenie reklamacie bude vyzadovat sucinnost tretej osoby, Odberatel suhlasi s tym, aby spolo¢nost EP
Group, poskytla osobné udaje Odberatela v rozsahu nevyhnutnom na vybavenie reklamacie v sulade so Zakonom ¢.
122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov v platnom zneni.

V Myjave  dfa ..o

Peciatka, meno a priezvisko opravnenej osoby, podpis



